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МЕСТО И РОЛЬ КАДРОВОЙ СТРАТЕГИИ  
В ОБЩЕЙ СТРАТЕГИИ УПРАВЛЕНИЯ КОМПАНИЕЙ*

Обосновывается необходимость внедрения стратегического управ-
ления в российских компаниях. Рассматривается понятие «стратегия 
управления персоналом» и определяется ее роль в корпоративной стра-
тегии организации. Раскрывается влияние этапа жизненного цикла 
компании на разработку стратегии управления персоналом. 

Ключевые слова: стратегическое управление, корпоративная стра-
тегия, функциональная стратегия, стратегия управления персоналом, 
жизненный цикл компании.
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ROLE OF HR MANAGEMENT STRATEGY  
IN GENERAL COMPANY MANAGEMENT STRATEGY 

This article proves the necessity of introducing strategic management 
in Russian companies. The author studies the concept «human resources 
management strategy», determines its role in overall company strategy, 
and demonstrates the dependence of HR management strategy workout on 
the stage of company life cycle.

Keywords: strategic management, corporate strategy, functional stra-
tegy, human resource management strategy, stage of company life cycle.

Необходимость целенаправленного управления персоналом компа-
нии на сегодняшний день ни у кого не вызывает сомнения. Однако раз-
работкой кадровой стратегии занимаются далеко не все. В большинстве 
случаев это связано с отсутствием целостного представления о месте, 
роли и сути понятия «стратегия управления персоналом». 

Термин «стратегическое управление» был введен в практику бизнеса 
в 60–70-х гг. XX в. для того, чтобы отделить текущее управление орга-
низацией от управления на высшем уровне руководства. Прежде всего 
это было связано со смещением внимания топ-менеджмента в сторону 
внешнего окружения.

Необходимость внедрения стратегического управления в российских 
условиях также объясняется рядом причин [3, с. 22–24].

Во-первых, радикальное изменение внешней среды, в которой 
действуют отечественные предприятия, неустойчивое экономическое 
положение многих организаций, отсутствие у большинства руково-
дителей глубоких экономических знаний и опыта работы в условиях 
конкуренции.

Во-вторых, отказ от централизованного планирования деятельности 
организаций, приватизация и экономические преобразования в России, 
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которые требуют от руководителей умения предвидеть, формулировать 
свою стратегию, определять свои достоинства и конкурентные преиму-
щества, предотвращать стратегические угрозы и опасности, т.е. исполь-
зовать все инструменты стратегического управления.

В-третьих, применение идей и принципов стратегического менедж-
мента считалось актуальным для крупных компаний. Однако, как по-
казывает практика, стратегическое управление не менее важно для 
средних и даже малых предприятий. Это объясняется тем, что умение 
реагировать на изменение ситуации, достигать поставленных целей, 
создавать команду единомышленников одинаково важно как для круп-
ной диверсифицированной компании, так и, например, для небольшой 
парикмахерской.

Стратегия управления персоналом — это набор основных целей, при-
нципов и правил работы с персоналом [1]. Кадровая стратегия занимает 
вполне определенное место в корпоративной общей стратегии компании 
и разрабатывается в тесном соответствии с ней. Если речь идет об органи-
зации в целом, то кадровая стратегия разрабатывается как функциональ-
ная стратегия. Для многопрофильной, диверсифицированной компании 
стратегия управления персоналом разрабатывается как функциональ-
ная для каждой сферы деятельности с учетом специфики производства, 
структуры персонала, требований к квалификации и профессиональной 
подготовке, методам обучения и т.д. (рис.).

Большое влияние на разработку стратегии управления персоналом 
оказывает этап жизненного цикла компании. На стадии рождения и 
становления бизнеса кадровая стратегия направлена на привлечение 
молодых инициативных людей, в основном по «семейному» принципу. 
На этапе активного роста акцент делается на стандартизацию процедур 
привлечения и подбора персонала, а также на развитие корпоративных 
коммуникаций. Нередко требуются дополнительные инвестиции для 
найма высококвалифицированных специалистов и создания системы 
обучения, оценки и контроля качества работы. Вхождение компании в 
стадию стабильности характеризуется оптимизацией бизнес-процессов, 
усилением контроля издержек и созданием эффективной и экономичной 
системы управления персоналом. На этапе спада наблюдается высокая 
степень бюрократизации, а также усиление системы контроля. В целях 
выживания бизнеса нередко принимаются меры по сокращению штата.

А) Стратегическая пирамида
узкопрофильной компании

Деловая
стратегия

Функциональ-
ные стратегии

Операционные
стратегии

Общая
стратегия
компании

Стратегия
управления
персоналом

Стратегия
корпоративная

Деловая стратегия

Функциональные
стратегии

Операционные стратегии

Б) Стратегическая пирамида
диверсифицированной компании

Общая стратегия
диверсифицированной

компании

Стратегия управления
персоналом

Стратегия отдельного
направления бизнеса

Место стратегии управления персоналом в общей стратегии компании
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Состав стратегии управления персоналом может быть различным в 
зависимости от стратегии организации [2]. Так, ее составляющими мо-
гут быть:

– мероприятия по нормированию и охране труда;
– политика занятости, включающая установление режима работы и 

отдыха, систему найма, обучения, адаптации и формирования кадрово-
го резерва;

– механизм мотивации, охватывающий разработку новых систем и 
форм оплаты труда, установление норм и принципов этических взаимо-
отношений в коллективе;

– мероприятия по усовершенствованию всей системы управления 
персоналом или отдельных ее элементов (функций, структуры) и др.

По мнению авторов работы «Управление персоналом организации», 
стратегия управления персоналом включает:

– отбор персонала, в том числе планирование потоков рабочей силы;
– оценку квалификации;
– вознаграждение, в том числе в виде заработной платы, участия в 

прибылях, продажа акций и т.д.;
– развитие персонала [4, с. 43–50].
При разработке кадровой стратегии необходимо учитывать и наци-

ональные особенности сотрудников. Так, американская система управ-
ления персоналом строится на поощрении индивидуализма и конкурен-
ции, высокой оплате труда, социальных гарантиях, в Японии в ее основу 
положены традиции, принципы коллективизма и всеобщего согласия, 
преданности идеалам фирмы, пожизненный наем сотрудников в круп-
ных компаниях, создание условий для коллективного труда. 

Особенности управления персоналом в российских компаниях весь-
ма многообразны. Российский человек не привык к бережливости и эко-
номии, полагаясь на неисчерпаемость ресурсов. Коллективный труд для 
него более эффективен, чем индивидуальный. Как показывает практи-
ка, формирование эффективной стратегии управления персоналом в на-
шей стране должно строиться на признании ценности каждого человека 
в организации и удовлетворении физиологических потребностей. 

Процесс разработки кадровой стратегии может осложняться не-
хваткой финансовых, материальных, интеллектуальных ресурсов, 
низким уровнем профессионализма руководителей и специалистов. 
Однако глубокий систематический анализ факторов внутренней и вне-
шней среды, на котором должен основываться стратегический выбор, 
позволит выявить сильные стороны компании и разработать меропри-
ятия, усиливающие ее возможности в конкурентной среде за счет пре-
имуществ в сфере персонала.
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